0
CIMA

MEDIATION ET ARBITRAGE

www.cima-mediation.com
ECONOMIE e SOCIAL e ENVIRONNEMENT ¢ COMMERCE

Formationalameédiation

%1 ORDRE oes

ORDRE DES -7 .
s CCl
AVOCATS ) e EXPERTS-COMPTABLES {_ ¢ -
Région Auvergne-Rhone-Alpes

Barreau de Lyon



http://www.cima-mediation.com/

CIMA

FORMATION A LA MEDIATION

Approche pédagogique

La complexité du monde actuel participe au développement de cet outil percutant qu’est le processus
de médiation mélant humanité, écoute de I'autre, empathie et positionnement d’un tiers contribuant
a la résolution amiable des différends.

Ce dialogue établi entre deux ou plusieurs personnes est mené par des formateurs respectant des
étapes précises et structurées en travail continu avec les parties en présence.

Les formations proposées par le CIMA sont congues de fagon a vous permettre un apprentissage
personnel du conflit et de la maniere de I'accompagner a la fois individuellement et collectivement.

Voici les enjeux des formations proposées par le CIMA, Centre Interprofessionnel de Médiation et
d’Arbitrage, fondé en 2004, réunissant I'Ordre des Avocats du Barreau de Lyon, I'Ordre des Experts
Comptables de la Région Rhone-Alpes, le Conseil Régional des Notaires de la Cour d’Appel de Lyon et
la Chambre Régionale des Huissiers de Justice ainsi que la Chambre de Commerce et d’Industrie de la
Région Auvergne-Rhone-Alpes, pouvant répondre par ses formations a la complexité de la relation
humaine et a sa compréhension.
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MODULE COMPLEMENTAIRE

L’accompagnement non intrusif des parties en médiation

= Intervenant:

Monsieur Alain DUCASS, Polytechnicien, Ingénieur général des mines honoraire. Monsieur
DUCASS a effectué ses premieres médiations en tant que dirigeant, puis s’est formé en droit et
en médiation. Une centaine de voyages en Afrique, Asie et Amérique lui ont permis de
découvrir d'autres outils de médiation, tandis que des formations spécifiques lui ont permis de
les approfondir. Les palabres de la médiation agile qu’il anime chaque mois viennent enrichir
constamment I'approche innovante qu’il décrit dans son livre "La médiation agile".

= Objectif et Programme :

Il arrive fréquemment que 1’une des parties en médiation adopte une position rigide, peu encline
au changement. Cette attitude résulte de la situation conflictuelle, objet de la médiation, mais
aussi de sa propre histoire, marquée par des événements joyeux et douloureux, qui ont parfois
produit des traumatismes.

Sans étre des thérapeutes professionnels, les médiateurs doivent agir avec tact et respect pour
accueillir la souffrance de la partie concernée et I’aider, autant qu’elle le désire, a traverser les
situations douloureuses qui vont se réveiller au cours de la médiation.

La formation propose de découvrir et d’expérimenter trois outils puissants qui permettent
d’accompagner les parties en entretien individuel ou en réunion pléniére sur des sujets tres
sensibles pour elles. Il s’agit du miroir de la mediation humaniste développé par Jacqueline
Morineau, du reflet de la médiation transformative développé par Barush Bush et Joe Folger et
du Clair langage développé par David Grove.

Outre I’intérét qu’elle représente en médiation, ces trois outils se révelent trés utile dans la vie
quotidienne.

Organisation de la formation : transmission de savoir par un tiers d’apports théoriques, de
savoir-faire par un tiers d’études de cas et de savoir-étre par un tiers d’exercices.
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= Dates et lieux :

Mardi 11 juin 2024 A 1’Ordre des Avocats, 176 rue de Créqui - 69003

Lyon

= Horaires :
14H00 - 18H00

= Durée de la formation :
Total : 4H de formation.

= Tarif: *

PROFIL TARIES
Tout public 140,00 € HT

* L activité de formation du CIMA est exonérée de TVA

= Objectifs pédagogiques de la formation :

Apprendre et expérimenter les différentes manieres d’accompagner une partie, de maniere
strictement non intrusive.

= Prérequis et compétences :

Aucun prérequis n’est demandé, si ce n’est une curiosité pour des approches innovantes.

[ n’y a pas de possibilité¢ de VAE et/ou d’alternance.
= Public visé :

Médiateurs, avocats, managers et professionnels confrontés a des conflits particulierement
délicats.
Organisation de la formation a partir de 5 inscriptions minimum.
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= Suivi de la formation :

Le suivi pédagogique de la formation est assuré par des feuilles de présence émargées par les
participants.

Une feuille d’évaluation sur la formation et le formateur seront a remettre au CIMA.

Une attestation de certification a la formation sera remise a chaque participant en fin de
formation.

— Evaluation par le formateur :

L’évaluation des compétences du participant est assurée par le formateur et sous sa
responsabilité.

= Conditions d’acces : *

Les locaux sont accessibles aux personnes en situation de handicap a I’exception du public non-
voyant et malentendant.
Votre référent handicap au sein du CIMA est la Déléguée Générale.

* Lire attentivement le reglement intérieur du CIMA (81.4).
= Référencement :

Les formations du CIMA sont référencées FFCM (Fédération Francaise des Centres de
Médiation), par le CNMA (Centre National de Médiation des Avocats) qui est une émanation

du CNB (Conseil National des Barreaux) pour les avocats, et certifiées QUALIOPI.
Consultez votre OPCO en vue d’une prise en charge du cofit de la formation.

= Engagement du participant :

Chaque participant s’engage a prendre connaissance et accepter les conditions genérales de
formation du CIMA, son reglement intérieur et a signer la convention de formation
professionnelle.

Qualiopi
processus certipﬁé »

E M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d'action suivante :
ACTIONS DE FORMATION
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